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Introdução 
Os avanços na medicina dentária dependem largamente dos desenvolvimentos nas tecnologias de informação, desde a sua introdução em 
1968. 
Este processo consiste no recurso a equipamento informático e ciências da informação na medicina dentária, tendo como objetivo a melhoria 
da prática clínica, pesquisa, educação e gestão inerente ao exercício da profissão1. 
A adopção e difusão das tecnologias de informação trazem muitos potenciais benefícios aos cuidados de saúde, contudo a segurança do 
paciente e qualidade no serviço prestado podem ser seriamente comprometidos se não usados de forma adequada3. Possibilita o surgimento 
de oportunidades de transformar os cuidados de saúde, mas apenas se os sistemas são devidamente desenhados e usados e os dados inseridos 
sejam precisos2.

Objetivo 
Realizar uma revisão literária sobre as tecnologias de informação em saúde, nomeadamente, a sua implementação na área da medicina 
dentária, vantagens e desafios inerentes.
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Conclusões 

Os sistemas de recolha de dados em saúde podem transformar o modo como os cuidados de saúde são prestados quando estas tecnologias são 
desenhadas, implementadas e usadas de forma apropriada. Contudo, é importante frisar que se devem implementar políticas e 
procedimentos que permitem uma formação e utilização destes registos, de forma a prevenir erros relacionados com o uso do sistema, antes 
que os cuidados ao paciente sejam afetados2. 
Para além disso, estes sistemas permitem operar de forma mais eficiente e melhorar a qualidade dos serviços de saúde prestados4. 
Concluindo, é necessário um desenvolvimento substancial no campo dos sistemas de informação em saúde através de estudos futuros de 
forma a aferir-se qual o seu valor educacional, tanto na área da medicina em geral, como na de medicina dentária em particular1.

Desenvolvimento 
Com base na revisão da literatura realizada, identificaram-se inúmeras vantagens e pressupostos para uma correta implementação das 
tecnologias de informação em saúde na área da medicina dentária descritas nas imagens em baixo:  

Pressupostos  
a cumprir

Monitorização

Capacidade das várias 
pessoas reportar problema/

erro

Fig. 1 Vantagens das TI na área da medicina dentária Fig. 2 Pressupostos a cumprir para uma correta e eficaz implementação 
das TI na área da medicina dentária


