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A privacidade enquanto direito fundamental, é indicador de qualidade e de satisfacao dos cvidados de enfermagem
prestados, deve ser preservado em todas as suas dimensdes. Nos servicos de urgéncia, pela complexidade do
servico aliado a sua sobrelotacdo, os enfermeiros enfrentam um conjunto de limitagSes e obstdculos que podem
comprometer a privacidade da Pessoa e consequentemente a qualidade dos cuidados prestados.”

OBJETIVO
Mapear a evidéncia cientifica sobre fatores que afetam a preservacao da privacidade nas intervengoes de
enfermagem a Pessoa nos Servicos de Urgéncia.

Quais sao os fatores que afetam a preservacao da privacidade éConcej’ro) nos

cuidados de enfermagem a Pessoa (PopulaCao)nos ServiCos de Urgencia
(Contexto)?

Utilizada a proposta para scoping review do Joanna Briggs Institute (JBI), com consulta das bases de
dados EBSCOhost via Ordem dos Enfermeiros (CINAHL Complete, MEDLINE Complete, Nursing & Allied
Health, Cochrane Library, Cochrane Database of Systematic Review, MEDIC Latina, Cochrane Clinical
Answers), PUBMED e Google Académico.

Foram validados os sequintes descritores no DeCs/MeSH e aplicada na frase Boleana: Privacy OR

Patient Privacy, Emergency Department OR Emergency Room e Nurs*
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O respeito pela privacidade é considerado um requisito essencial para a prestacao de cvidados de qualidade nos Servicos de
Urgéncia. Os enfermeiros, utentes e familiares identificam fatores facilitadores e obstaculos a preservacao da privacidade que
perante um ambiente altamente stressante e adverso condicionam a manutencao deste valor basico e universal, em todos os

contextos de cuidados.




